POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ESTUDIO CERAMICO S.L. es una empresa centrada en la comercializacién de productos cerdmicos.

En este marco de actividad la alta direccion se compromete a demostrar el liderazgo en materia de calidad, medio
ambiente y seguridad y salud en el trabajo, siendo los principales pilares sobre los que se sustenta nuestra politica:

Cumplir con las necesidades y expectativas de nuestros clientes, consolidando la confianza en ESTUDIO

CERAMICO S.L. con el objetivo de cumplir con sus necesidades.
Promover un enfoque basado en procesos, comprender el contexto de la organizacién y aplicar un

pensamiento basado en riesgos para minimizarlos y maximizar las oportunidades.
Gestidon y control eficaz de los procesos, mediante el establecimiento y seguimiento de los indicadores y

objetivos.
Lograr la mejora continua de la gestion y desempefio en materia de calidad, medio ambiente y seguridad y

salud en el trabajo.
Proporcionar unas condiciones de trabajo seguras y saludables.

Asegurarse del cumplimiento de los requisitos legales que les apliquen.

El aseguramiento de que todas las personas que influyen conocen la politica y los objetivos planteados se consigue
gracias a la difusidon a todos los niveles de la organizacion por parte de los distintos DIRECTORES de area y la

distribucion de los documentos que aplican a cada nivel en los distintos puestos de trabajo.
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